Guatemala 31 de octubre de 2014

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de
actividades correspondiente al mes de Octubre del presente afio, segin contrato Administrativo
por Servicios Técnico Profesionales Numero 975-2014, aprobado mediante Acuerdo Ministerial

Numero 334-2014, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie B nimero
058

ACTIVIDADES REALIZADAS;

* Implementacion del sistema de Recursos Humanos.

° Pruebas de implementacién con el personal de Recursos Humanos.

* Creacion, Eliminacién y Clasificacion de Nuevos Usuarios en Correo Electronico.

» Creacion de Backups de correos electrénicos institucionales de personas que ya
no estan dentro del Viceministerio.

*  Soporte Técnico a Hsuarios

= Activacion de servicios especificos dentro de consola de administracian para
correo Efectrénico

RESULTADOS OBTENIDOS:

* Mejoras al sistema de Recursos Humanaos

¢ Una mejor administracion de usuarios actives dentro del Correo electrénico
» Mejoras a los servicios que presta el correo Electrénico

»  Mejoras en los equipos del Viceministerio
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